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POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Va multumim ca ati vizitat acest sait (,saitul web”), care va este pus la dispozitie de HEMPEL
(HELLAS) S.A. (,Hempel”). Aceasta Politica de confidentialitate va aratd cum colectam, cum folosim si
cum dezvaluim informatiile cu caracter personal cu rol de identificare pe care ni le furnizati, de ex. in
calitate de vizitator pe acest site web, de client sau de furnizor. Daca aplicati pentru unul dintre locurile
de munca vacante publicate pe saitul web, in timpul procesului de aplicare vor fi furnizate informatii
specifice despre informatiile cu caracter personal.

1. INFORMATII PE CARE LE COLECTAM

1.1. Hempel colecteaza informatii despre dumneavoastra cand folositi saitul web si/sau cand ne
contactati prin e-mail, telefon, posta sau in alt mod. Cel mai frecvent informatiile sunt colectate atunci
cand completati si trimiteti formulare on-line (de exemplu, formulare de tip ,contactati-ne”), cand va
abonati la materiale de marketing sau buletine de stiri si cand furnizati datele dumneavoastra in timpul
contactului cu Hempel in calitate de client/furnizor actual sau potential sau ca persoana de contact a
unui astfel de client/furnizor.

1.2. Informatiile pot include numele, adresa firmei, functia, numarul de telefon si adresa de e-mail ale
dumneavoastra si informatiile despre serviciile sau produsele pe care dumneavoastra sau organizatia
dumneavoastra ati solicitat sa fie furnizate sau care ne vor fi livrate. Pentru clienti si furnizori sai,
Hempel va prelucra, in plus, si datele de facturare relevante, de ex. codul TVA, impreuna cu istoricul
achizitiilor/livrarilor.

1.3. Hempel poate utiliza module cookie pentru a colecta informatii despre vizita(ele) dumneavoastra
pe saitul web prin intermediul adresei dumneavoastra IP.

1.4. Hempel poate colecta informatii suplimentare pe toata perioada in care Hempel are o relatie de
afaceri cu dumneavoastrd sau cu organizatia pentru care lucrati si va poate notifica Tn alte moduri
decét cele mentionate in aceasta Politica de Confidentialitate cu privire la eventuala prelucrare a
informatiilor cu caracter personal.

2. CUM FOLOSIM INFORMATIILE

2.1. Hempel foloseste informatiile colectate prin intermediul saitulului nostru web pentru a furniza
serviciile pe care le-ati solicitat, de ex. sa va trimitem materiale de marketing, buletine de stiri sau sa
raspundem la cererile din formularele ,contactati-ne”. De asemenea, Hempel foloseste informatiile cu
caracter personal pentru a trimite materiale de marketing si buletine de stiri atunci cand informatiile ne
sunt furnizate in materialele de campanie, in timpul expozitilor sau daca ati solicitat in alt mod
furnizarea acestor servicii.

2.2. Hempel foloseste informatiile despre clienti sau furnizori si despre dumneavoastra ca persoana de
contact pentru a furniza servicii sau produse pe care organizatia dumneavoastra le-a comandat de la
noi sau pe care urmeaza sa le livreze ca furnizor. Hempel va folosi astfel de informatii periodic,
inclusiv pentru potentialii clienti, in scopuri precum oferirea altor produse sau servicii, trimiterea de



sondaje privind satisfactia clientilor sau stabilirea unei noi relatii de afaceri cu dumneavoastré sau cu
organizatia dumneavoastra.

2.3. Hempel va partaja informatii cu filialele relevante din cadrul Grupului Hempel in scopuri
administrative interne. Un astfel de transfer are loc de ex. atunci cand este necesar pentru producerea
sau livrarea produselor si serviciilor comandate, atunci cand o companie Hempel desfasoara activitati
de marketing in numele altor companii Hempel si atunci cand este necesar pentru furnizarea de
servicii de asistenta de la un serviciu intern de asistenta IT al companiei Hempel.

2.4. De asemenea, Hempel va face schimb de informatii cu partile externe atunci cand acest lucru
este relevant pentru servicii specifice. Cel mai frecvent, acest lucru se va intdmpla atunci cand o
agentie externa gestioneaza activitatile de marketing sau sondajele privind satisfactia clientilor in
numele nostru, ca parte a furnizarii serviciilor IT necesare, cum ar fi gazduirea de date, sau daca
livrarea de produse este gestionata de o companie externa de transport de marfa.

2.5. In scopurile mentionate mai sus, informatiile pot fi transferate in tari din afara Spatiului Economic
European (,SEE”), tari care nu sunt obligate sd asigure un nivel de protectie adecvat datelor
dumneavoastra cu caracter personal. Cu toate acestea, Hempel a incheiat acorduri cu companii de
grup sau furnizori de grup din afara SEE prin care se asigura ca datele cu caracter personal sunt
tratate de respectivele parti intr-un mod care respecta si este in conformitate cu legislatia europeana
privind protectia datelor.

3. UTILIZAREA MODULELOR COOKIE

3.1. Hempel inregistreazd modul in care navigati pe acest site web, astfel incat Hempel poate intelege
mai bine modul in care este utilizat saitul web. Informatiile sunt utilizate numai pentru a Tmbunatati
continutul si functionalitatile saitului web, iar Hempel primeste informatiile cu ajutorul unui fisier numit
,modul cookie”. Un modul cookie este un fisier text care este trimis in browser-ul dumneavoastra de
pe saitul nostru web si este salvat in computerul dumneavoastra., in telefonul dumneavoastra mobil
sau in orice dispozitiv de pe care va conectati la Internet. Modulele cookie au multe utilizari, dar n
principiu sunt folosite pentru a salva informatiile despre activitatea dumneavoastra pe Internet.

3.2. Pe langa modulele cookie proprii, Hempel colaboreaza cu companii de renume pentru a ne ajuta
sa analizam modul in care este utilizat saitul nostru web si sa-l optimizadm pentru a oferi cea mai buna
experienta posibila. Hempel obtine aceste informatii si servicii folosind Google Analytics, care este un
serviciu furnizat de Google, Inc. din SUA. Google Analytics foloseste module cookie pentru a ne ajuta
sa analizam modul in care utilizatorii folosesc saitul nostru web. Google va folosi aceste informatii Tn
scopul examinarii modului Tn care este utilizat saitul nostru web, elaborand pentru noi rapoarte cu
privire la activitatea pe saitul web si furnizand alte servicii cu privire la activitatea pe saitul web si la
utilizarea Internetului. Puteti renunta la Google Analytics accesand
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout/.

3.3. Modulele cookie se sterg singure dupa un anumit numar de luni (aceasta poate varia), dar sunt
actualizate automat cand vizitati din nou saitul web.

3.4. Puteti utiliza setarile din browser-ul dumneavoastra pentru a controla si a sterge modulele cookie
setate pe computerul dumneavoastra. Cu toate acestea, va rugam sa fiti constienti de faptul ca, daca
va setati browser-ul sa refuze modulele cookie, este posibil sa nu va puteti bucura de toate functiile
saitului web.

4. BAZE LEGALE PENTRU UTILIZAREA INFORMATIILOR



4.1. Hempel prelucreaza informatile dumneavoastra cu caracter personal cu consimtamantul
dumneavoastra atunci cand va abonati la materialele de marketing si buletinele de stiri, care va sunt
furnizate de obicei in formulare on-line pe saitul nostru web sau in materialele de campanie. Va puteti
retrage in orice moment consimtamantul privind primirea de materiale de marketing sau buletine de
stiri. Acest lucru va fi posibil, de obicei, prin functia de dezabonare aflatd in subsolul e-mailurilor de
marketing. Sau va puteti dezabona oricand trimitdnd un e-mail la unsubscribe@hempel.com.

4.2. Daca are permisiunea, Hempel poate, de asemenea, sa trimita materiale de marketing/sondaje
privind satisfactia clientilor sau sa va contacteze pentru a stabili sau a continua o relatie de afaceri cu
organizatia pentru care lucrati. Hempel va prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal numai
atunci cand considera ca are un interes legitim in a face acest lucru si drepturile dumneavoastra
fundamentale nu sunt mai presus de un astfel de interes, de ex. daca sunteti o persoana de contact a
clientului nostru sau a unui potential client si Hempel considerd ca comunicarea este relevanta pentru
organizatia pentru care lucrati.

4.3. Daca sunteti client sau furnizor, Hempel prelucreaza informatii cu caracter personal despre
dumneavoastra atunci cand este necesar sa respecte contractul pe care Hempel I-a incheiat cu
dumneavoastrd. Daca sunteti o persoana de contact a clientului/ furnizorului nostru, Hempel va
prelucra, de reguld, si informatiile dumneavoastra cu caracter personal in scopul indeplinirii unui astfel
de contract. Hempel nu va cere consimtamantul de a prelucra date cu caracter personal cand este
necesar sa gestioneze o astfel de relatie cu clientii. Hempel nu crede ca aceasta metoda de prelucrare
va dezavantajeaza in vreun fel.

4.4. Prelucrarea informatiilor privind facturarea, cum ar fi codul TVA si istoricul achizitiilor/livrarilor,
este necesara pentru respectarea obligatiilor legale legate de legislatia fiscala si de contabilitate etc.

4.5. Prin continuarea utilizarii saitului nostru web, sunteti de acord cu utilizarea modulelor cookie.

5. SECURITATE

5.1. Hempel a implementat méasuri de securitate organizationale si tehnice adecvate pentru a va
proteja datele cu caracter personal. Hempel stocheaza datele cu caracter personal pe servere situate
in locatii securizate, iar masurile noastre de securitate sunt evaluate in permanentd. Datele
dumneavoastra cu caracter personal sunt protejate de software antivirus si firewall-uri, printre alte
masuri de siguranta.

5.2. Vor avea acces la datele dumneavoastra cu caracter personal numai angajatii care trebuie sa le
cunoasca in interes de serviciu, iar Hempel garanteaza ca eventualii furnizori de servicii terti care au
acces la date sunt supusi unor obligatii stricte de confidentialitate.

5.3. Transmiterea informatiilor prin Internet nu este, din pacate, sigura suta la sutd. Desi Hempel
depune toate eforturile pentru a va proteja datele dupa primirea acestora, Hempel nu poate garanta
securitatea datelor dumneavoastra transmise prin Internet, de ex. prin intermediul acestui sait web.
Asadar, orice transmitere a datelor se face pe riscul dumneavoastra.

6. LINK-URI CATRE ALTE SAITURI

6.1. Hempel poate furniza link-uri catre alte saituri web pe care le considera interesante pentru
dumneavoastra. Retineti cd Hempel nu este responsabil pentru continutul sau practicile de
confidentialitate ale altor astfel de saituri web. Hempel ii incurajeaza pe utilizatori sa fie constienti cand



parasesc saitul web al Hempel si sa citeasca declaratiile privind confidentialitatea ale oricarui alt site
web care colecteaza informatiile dumneavoastra cu caracter personal.
7. DREPTURILE DUMNEAVOASTRA

7.1. Hempel nu va pastra informatiile in sistemele sale pentru mai mult timp decét este necesar pentru
ca noi sé ne atingem scopul in care detinem aceste informatii.

7.2. Aveti in orice moment dreptul de a solicita o copie a datelor cu caracter personal pe care Hempel
le detine despre dumneavoastra sau de a va opune prelucrarii acestor date.

7.3. Daca aveti orice intrebari legate de confidentialitate sau daca doriti sa va exercitati oricare dintre
drepturile mentionate mai sus, va rugam sa ne trimiteti un e-mail la gdpr@hempel.com.

Ca alternativa, va rugadm sa ne scrieti la:

HEMPEL (HELLAS) S.A.

8-10, Stravonos Str. & Vouliagmenis Avenue 152
166 74 Glyfada

Greece

8. REVIZUIREA ACESTEI POLITICI DE CONFIDENTIALITATE

8.1. Hempel poate actualiza aceasta Politica de confidentialitate Tn orice moment. Orice versiune noua
va fi disponibila pe acest site web.



