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Polityka grupy Hempel w zakresie jakosci

Gwarantujemy sprawdzone i niezawodne rozwigzania

Jakos¢ stanowi podstawe naszych wszelkich dziatan. Jako jeden z czotowych swiatowych
dostawcow rozwigzan malarskich, firma Hempel cieszy sie powszechnym uznaniem na
rynku, jednoczesnie partnerzy biznesowi oczekujg od nas najbardziej zaawansowanych,
wysoce efektywnych i niezawodnych produktow. Doktadamy zatem wszelkich staran, aby
bezustannie ulepszac oferte i stale rozwija¢ naszg dziatalno$é. Dewiza firmy Hempel to
gwarantowanie jakosci wraz z kazdg kolejng warstwa farby.

Pragniemy, aby nasza firma rozwijata sie szybciej niz rynek, za sprawg oferty dostosowane;j
do potrzeb Klientow oraz wyzszej rentownosci osiggnietej dzieki doskonatosci operacyjnej.
Spetnianie oczekiwan Klientow stanowi dla nas priorytet. W tym celu prowadzimy wspot-
prace w roznych regionach oraz zarzgdzamy procesami w firmie (co odgrywa tak samo
wazng role jak koncentracja na produktach malarskich) w sposdb, ktéry gwarantuje:

e Budowanie i utrzymywanie zaufania Klientow
e Oferowanie rentownych rozwigzan, ktore zaspokajajg potrzeby Klientéw
e Dostarczanie na czas wysokiej jakosci produktéw

Obowigzek systematycznego nadzorowania oraz poprawiania wynikow osigganych przez
naszg firme spoczywa na wszystkich pracownikach.

Naszym celem jest zapewnienie Klientom produktéw i ustug o jednakowo wysokim poziomie
jakosci na catym swiecie.

Globalny System Zarzgdzania Jakoscig w firmie Hempel jest zgodny z normg ISO 9001 oraz
spetnia wszelkie wymogi miedzynarodowych i krajowych przepisow stosowanych w tym za-
kresie.



