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ADATVEDELMI SZABALYZAT

Kdszonjuk, hogy ellatogatott a Hempel Magyarorszagi Fidktelepe (,Hempel”) altal mikddtetett jelen
weboldalra (,Weboldal’). Ez az Adatvédelmi Szabalyzat arrél ad tajékoztatast, hogy hogyan gydiijtjik,
hasznaljuk fel és k6zéljik az On altal pl. a Weboldal latogatdjaként, vasarloként vagy beszallitoként
rendelkezéslinkre bocsatott, személyazonositasra alkalmas informaciokat. Ha a Weboldalon
meghirdetett allashelyek egyikére jelentkezik, a személyes adatokra vonatkoz6 egyedi tajékoztatast a
felvételi eljaras soran kapja meg.

1. AZ ALTALUNK GYUJTOTT ADATOK

1.1. A Hempel abban az esetben gyiijt informaciékat Onrél, ha a Weboldalra latogat és/vagy
kapcsolatba lép veliink e-mailen, telefonon, levélben vagy mas egyéb modon. Az adatgydjtésre
leggyakrabban akkor keriil sor, ha On online Grlapokat (pl. kapcsolatfelvételi Grlapot) tolt ki és kiild el,
ha marketinganyagokra vagy hirlevelekre iratkozik fel, valamint ha a Hempellel valé kapcsolat
fennallasa alatt meglévé vagy jovébeli vasarloként vagy beszallitéként, illetve ezek kapcsolattartojakent
megadja az adatait.

1.2. Az adatok kozé tartozhat az On neve, székhelye, foglalkozasa, telefonszama és e-mail-cime,
tovabba ide tartozhatnak az olyan szolgaltatasokra vagy termékekre vonatkozd adatok is, amelyeket
On vagy az On szervezete rendelt téllink vagy szallit résziinkre. Tovabba vasarlok és beszallitok esetén
a Hempel fontosabb szamlazasi adatokat — pl. adoszam — is kezel a vasarlasi/szallitasi el6zményekkel
egyutt.

1.3. A Hempel ,siitiket” hasznal, hogy az On IP cimén keresztiil informaciot gyljtsén a Weboldalon tett
latogatasairdl.

1.4. A Hempel tovabbi adatokat is gyijthet az Onnel vagy az Ont foglalkoztaté szervezettel fennalld
Uzleti kapcsolat tartama alatt, és a személyes adatok esetleges egyéb kezelésérdl ezen Adatvédelmi
Szabalyzattdl eltéré maodon is tajékoztathatja Ont.

2. AZ ADATOK FELHASZNALASANAK MODJA

2.1. A Hempel a Weboldalon keresztiil gy(jtétt adatokat az On altal megrendelt szolgaltatas nyujtasara,
pl. marketinganyagok, hirlevelek kildésére, vagy a kapcsolatfelvételi (rlapon érkezett megkeresések
megvalaszolasara hasznalja. A Hempel akkor is felhasznalja a személyes adatokat marketinganyagok
és hirlevelek killdésére, ha azokat On kampanyanyagokban vagy kiallitasok soran adta meg, vagy
egyeébkeént feliratkozott ezekre a szolgaltatasokra.

2.2. A Hempel a véasarlokra és a beszallitokra, illetve Onre mint kapcsolattarté személyre vonatkozo
adatokat az On szervezete altal t6liink rendelt vagy résziinkre beszallitandd szolgaltatasok nyujtasa
vagy termék szallitasa érdekében hasznalja fel. A Hempel ezen adatokat, beleértve a potencialis
ugyfelekre vonatkozokat is, idérél idére felhasznalja példaul arra is, hogy tovabbi termékeket vagy
szolgaltatasokat ajanljon, vevéi elégedettségi felméréseket kildjén vagy Uj Uzleti kapcsolatot hozzon
létre Onnel vagy szervezetével.



2.3. A Hempel a Hempel Csoport érintett leanyvallalataival is megosztja az adatokat belsd adminisztrativ
célokbdl. llyen adattovabbitasra példaul akkor kertl sor, ha ez a megrendelt termékek és szolgaltatasok
elkészitéséhez és leszallitasahoz, vagy a szervezeten bellli Hempel IT-Servicedesk tamogato
szolgaltatasainak nyujtasahoz sziikséges, illetve ha a Hempel vallalat mas Hempel cégek nevében
folytat marketingtevékenységet.

2.4. A Hempel harmadik féllel is megosztja az adatokat, ha arra az egyes szolgaltatasok nyujtasahoz
szukség van. Az adattovabbitasra a leggyakrabban akkor kerll sor, ha egy kulsé Ugyndkség a
nevinkben marketingtevékenységet vagy vevéi elégedettségi felméréseket végez, ha az
nélkulézhetetlen informatikai szolgaltatasok — mint példaul az adattarhely szolgaltatas — részét képezi,
vagy ha a termékek szallitasat egy kils6 arufuvarozé cég végzi.

2.5. A fent emlitett célokbdl az adatok az Eurépai Gazdasagi Térségen (,EGT”) kivili olyan orszagokba
is tovabbithatok, amelyek az Onre vonatkozé személyes adatok tekintetében nem minésiilnek
megfeleld szintli védelmet biztositonak. A Hempel azonban olyan megallapodasokat kotott a csoport
EGT-n kivdli vallalataival és beszallitéival, amelyek biztositjak, hogy az érintett felek az eurdpai
adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban, azokat tiszteletben tartva kezeljék a személyes adatokat.

3. A SUTIK (COOKIES) HASZNALATA

3.1. A Hempel informaciét régzit arrdl, hogy On hogyan béngészi e Weboldalt, ami lehetévé teszi
szamara a Weboldalhasznalati szokasok jobb megismerését. Az informaciét, amelyet egy un. ,siti” fajl
kozvetit, csak arra hasznaljuk, hogy a Weboldal tartalmat és funkcidinak mikddését fejlessziik. A siiti
egy széveges fajl, amelyet a Weboldalunk az On béngészdjére kiild, és amely mentésre keriil az On
szamitégépén, telefonjan vagy internetes hozzéaférést biztositdé egyéb eszkdzén. A sutiknek szamos
funkcioja van, de alapvetéen az On internethasznalati szokasainak nyomon kévetésére szolgalnak.

3.2. AHempel a sajat sutik hasznalata mellett olyan megbizhaté vallalatokkal is egyittmikodik, amelyek
segitséget nyujtanak a Weboldal hasznalatanak elemzésében, valamint optimalizalasaban, hogy az a
lehetd legjobb felhasznaldi éiményt adja. A Hempel ennek érdekében hasznalja a Google Inc. vallalat
altal az Egyesiilt Allamokban nyujtott Google Analytics szolgaltatast. A Google Analytics altal biztositott
sutik Weboldalunk felhasznalék éaltali hasznalatdnak elemzésében segitenek minket. Ezt az informaciét
pedig a Google a Weboldalunk haszndlatdnak vizsgalata céljabdl kezeli, jelentéseket allit 6ssze
szamunkra a Weboldal-latogatasi szokasokrdl, illetve a Weboldal-latogatasi szokasokkal és az internet-
hasznalattal kapcsolatos egyéb szolgéltatdsokat nyujt. Ha nem szeretne részt venni a Google Analytics
vizsgalataban, latogasson el a kdvetkezd weboldalra: http://tools.google.com/dipage/gaoptout/.

3.3. A sltik meghatarozott (valtozd) szamu honap elteltével térlédnek, de automatikusan frissilnek,
amikor On Ujra a Weboldalra latogat.

3.4. Az On szamitogépén tarolt sitik kezelésére és tdriésére béngészd programjanak beallitasok
menujében van lehetdség. Felhivjuk a figyelmét azonban arra, hogy a sutik hasznélata nélkdl
el6fordulhat, hogy nem lesz képes hasznalni a Weboldal valamennyi funkcidjat.

4. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

4.1. Ha feliratkozott marketinganyagokra és hirlevelekre, akkor a Hempel az Onre vonatkozé személyes
adatokat 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan kezeli, amelyet On altalaban online formaban a
Weboldalunkon vagy a kampanyanyagokban ad meg. A marketinganyagok és hirlevelek kiuldéséhez
adott 6nkéntes hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. Erre jellemzéen a marketing e-mailek



lablécében 1évl leiratkozas funkcidval van lehetéség. Barmikor leiratkozhat azonban ugy is, hogy
Uzenetet kild az alabbi e-mail-cimre: unsubscribe @hempel.com.

4.2. Megengedett esetekben a Hempel marketinganyagokat / Gigyfél-elégedettségi felméréseket is kiild,
vagy felveszi a kapcsolatot Onnel annak érdekében, hogy Uzleti kapcsolatba Iépjen vagy maradjon az
Ont foglalkoztatd szervezettel. A Hempel csak akkor kezeli az On személyes adatait, ha ehhez jogos
érdeke flizédik, és azzal szemben az On alapveté jogai nem élveznek elsébbséget, pl. akkor, ha On
ugyfelink vagy potencidlis Ugyfelink kapcsolattartoja, és a Hempel meggy6zddése szerint a
kapcsolatfelvétel fontos az Ont foglalkoztatd szervezet szamara.

4.3. A Hempel az Onre vonatkozo6 személyes adatokat akkor kezeli, ha On tigyfél vagy beszallito, és az
adatkezelés a Hempel és On kdzott létrejott szerzédés teljesitéséhez szilkséges. Az ilyen jellegii
szerz6dés teljesitése érdekében a Hempel jellemzden akkor is kezel Onre vonatkozd személyes
adatokat, ha On egy lgyfeliinknél/beszallitoknal kapcsolattartd személy. A Hempel nem kéri az On
onkéntes hozzajarulasat a személyes adatok kezeléséhez, ha arra az ilyen jellegl Ugyfélkapcsolat
fenntartasa érdekében van sziikség. A Hempel meggy6z6dése szerint az adatkezelés ezen maddja
Onnek semmilyen médon nem okoz hatranyt.

4.4. A szamlazasi adatok, példaul az adészam és a vasarlasi/kézbesitési el6zmények kezelésére az
ado- és konyvviteli jogszabalyokkal kapcsolatos jogi kotelezettségek stb. teljesitése érdekében van
szukség.

4.5. Amennyiben folytatja a Weboldal hasznalatat, azzal hozzajarul a sitik hasznalatahoz.

5. ADATBIZTONSAG

5.1. A Hempel megfeleld szervezési és technikai intézkedéseket vezetett be az Onre vonatkozo
személyes adatok védelme érdekében. A Hempel a személyes adatokat védett Iétesitményekben
talalhato szervereken tarolja, és a védelmi intézkedéseit folyamatosan fellilvizsgalja. Az On személyes
adatait — egyéb intézkedések mellett — a viruskeresd szoftver és a tlizfalak is védik.

5.2. Az Onre vonatkozd személyes adatokhoz csak azok az alkalmazottak férhetnek hozza, akiknek a
munkajahoz erre szikség van, és a Hempel biztositja, hogy az adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé
esetleges harmadik fél szolgaltatokat szigoru titoktartasi kotelezettség terhelje.

5.3. Sajnos az interneten keresztlll torténd adattovabbitas soha nem teljesen biztonsagos. Annak
ellenére, hogy a Hempel mindent megtesz a birtokaban 1évé személyes adatok védelme érdekében, az
interneten — pl. ezen a Weboldalon keresztul — tovabbitott adatok biztonsagat nem tudja garantaini.
Ezért barmely adattovabbitas a felhasznald sajat felelésségre torténik.

6. MAS WEBOLDALAKRA MUTATO HIVATKOZASOK

6.1. A Hempel az On érdeklédésére esetlegesen szamot tartd mas weboldalakra mutaté hivatkozasokat
is felkinal. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a Hempel ezen weboldalak tartalméért vagy adatvédelmi
gyakorlataért nem felel. A Hempel figyelmezteti a felhasznaldit, hogy a Hempel Weboldalanak
elhagyasat kovetéen legyenek korlltekintéek, és olvassak el a személyes adatokat gy(ijté weboldalak
adatvédelmi nyilatkozatait.



7. AZ ONT MEGILLETO JOGOK

7.1. A Hempel csak addig tarolja az adatokat a rendszerében, ameddig az az adattarolas céljanak
teljesitése érdekében szikséges.

7.2. On barmikor jogosult arra, hogy tudomast szerezzen arrél, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, illetve jogosult a Hempel éltal tarolt személyes adatainak masolatat kérni, vagy az
ilyen adatok kezelése ellen tiltakozni. Az On tiltakozasa esetén a személyes adatait csak akkor
kezelhetjik tovabb, ha az adatkezelést olyan kényszerit§ ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igényeink elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A személyes adatok kezelése esetén On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon az adatkezelés
celjarol, a cimzettekrdl, akikkel az adatokat kozlik és a tarolas idStartamarol. On jogosult tovabba arra,
hogy Hempel helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torléshez vald jog: On jogosult kezdemeényezni, hogy Hempel tordlje az Onre vonatkoz6 személyes
adatokat. Amennyiben az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul vagy egyébkent ennek akadalya
nincs, Hempel koételes arra, hogy az Onre vonatkoz6 személyes adatokat tordlje.

Adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Jogszabalyban meghatarozott esetekben (pl. On vitatja a
személyes adatok pontossagat vagy az adatkezelés jogszeriiségét) On jogosult a személyes adatai
felhasznalasanak korlatozasat kémi.

7.3. Az adatvédelemmel kapcsolatos kérdéseit, illetve a fent emlitett jogok gyakorlasaval kapcsolatos
kérését kérjuk, a kévetkezd e-mail-cimre kildje: gdpr@hempel.com.

Kérését levélben is eljuttathatja hozzank, postacimuink:

Hempel Magyarorszagi Fioktelepe
Ulisi at 206.

1191 Budapest

Magyarorszag

7.4. Jogorvoslathoz val6 jog: Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos panasz esetén, keérjik,
forduljon hozzank a 7.3. pontban megadott elérhetéségeinken. Amennyiben panaszanak elbiralasaval
nem ért egyet, On jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz fordulni és ott
panaszt tenni.

A hatéséag elérhetdségei:

postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu

Panasz benyujtasanak joga mellett On birésagi jogorvoslatra is jogosult a Hempel székhelye vagy az
On lakodhelye szerint illetékes birdsagon.
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8. AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT FELULVIZSGALATA

8.1. Jelen Adatvédelmi Szabalyzatot a Hempel barmikor aktualizalhatja. Annak Uj, médositott valtozatat
ezen a Weboldalon teszi k6zzé.



