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Kodeks postepowania pracownika

Kilka stow od
dyrektora naczelnego

Sukces firmy Hempel jest budowany na zaufaniu.
Codziennie pracujemy nad zdobywaniem zaufania naszych
klientdéw, zewnetrznych interesariuszy oraz wobec siebie
nawzajem. Jednocze$nie ponosimy odpowiedzialnosé za
Srodowisko, a takze za spoteczenstwo.

Dlatego tez nasza praca wymaga najwyzszej
przejrzystosci oraz spéjnosci wszelkiego rodzaju dziatan,
niezaleznie od tego, co lokalne praktyki biznesowe
uznaja za dopuszczalne. PrzystapiliSmy rowniez do
programu Organizacji Narodéw Zjednoczonych - Global
Compact - zobowigzujac sie do wdrozenia zasad
Narodéw Zjednoczonych dotyczacych poszanowania
praw cztowieka, prawa pracy, ochrony Srodowiska i
dziatan antykorupcyjnych.

Nasza wyjatkowa kultura w firmie Hempel oraz wartosci
Hempel at Heart stanowig podstawe naszych wysokich
standardéw etycznych. Niemniej jednak czasami
potrzebne nam sa bardziej konkretne wytyczne i wtasnie
dlatego posiadamy Kodeks Postepowania Pracownika.

Nasz Kodeks Postepowania Pracownika wyraznie
definiuje zobowiagzania firmy wobec Panstwa jako
pracownikéw firmy Hempel. Okresla on réwniez
doktadnie czego od Paristwa oczekujemy w r6znych
sytuacjach. Prosze przeczytajcie Panstwo uwaznie ten
dokument. Korzystajcie z niego podczas pracy i nie
wahajcie sie mowic, jesli zauwazycie lub podejrzewacie
sytuacje, w ktérych nie spetniamy naszych wiasnych
wysokich standardow.

Dziekuje Panstwu za zaangazowanie w zdobywanie
zaufania.

Michael Hansen
Prezes Grupy Hempel, dyrektor naczelny
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Stosowanie Kodeksu
postepowania

Cel powstania Kodeksu postepowania

Kodeks postepowania zostat wprowadzony z mysla o ochronie
pracownikéw oraz zapobieganiu narazaniu na ryzyko reputacji

firmy lub marki Hempel. Klienci oczekuja, ze bedziemy firmg godng
zaufania. Bycie zaufanym partnerem wymaga od nas przestrzegania
wartosci firmy oraz wierno$Sci naszym zasadom. Od naszych partneréw
biznesowych, do ktérych zaliczamy klientdw, dystrybutordw, firmy
transportowe, przedstawicieli, dostawcéw oraz konsultantow,
oczekujemy utrzymywania podobnych standardéw etycznych. Kodeks
postepowania jest praktycznym dokumentem okreslajacym zasady oraz
ich znaczenie dla firmy i dla Ciebie jako pracownika.

tamanie zasad

Pracownicy firmy Hempel sg zobowigzani do przestrzegania niniejszego
Kodeksu postepowania. Nieprzestrzeganie tych zasad jest traktowane
powaznie i skutkuje podjeciem dziatan dyscyplinarnych mogacych
prowadzi¢ do rozwigzania umowy o prace.

Kierownictwo

Obowigzkiem menadzeréw oraz pracownikéw na szczeblu kierowniczym
jest dawanie przyktadu poprzez przestrzeganie zasad Kodeksu
postepowania oraz zapewnianie ich przestrzegania przez innych.
Wiaze sie to z proaktywnym dazeniem do otwartego omawiania

z podwtadnymi sposobu wykorzystania zasad w praktyce oraz
dostepnosci w sytuacjach wymagajacych wsparcia.

Poszukiwanie wsparcia

Zdarzaja sie sytuacje, gdy wybor najlepszego sposobu dziatania

nie zawsze jest oczywisty. W przypadku trudnosSci w interpretacji

lub wdrozeniu zasad Kodeksu postepowania nalezy zwrécié sie do
przetozonego. W razie watpliwosci szukaj pomocy na platformie
Collaboration Platform w zaktadce ComplianceHelp, gdzie
zamieszczono Kodeks postepowania oraz wszystkie powigzane zasady,
wytyczne oraz wzory dokumentéw. Wrazliwe sprawy lub pytania mozna
anonimowo zgtaszac za posrednictwem infolinii ds. etyki w firmie
Hempel (Hempel Ethics Hotline (hempel.ethicspoint.com)).
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Przepisy | uregulowania
prawne

Jako firma we wszystkich podejmowanych @
przez nas dziataniach przestrzegamy
przepisow, zasad oraz uregulowan d

prawnych obowigzujgcych we wszystkich
krajach, w ktorych prowadzimy
dziatalnosc.

Swiadczymy pomoc prawng w zakresie okreslania

i interpretacji przepiséw. W sytuacjach tego
wymagajacych oferujemy szkolenie oraz inne materiaty
w celu okreSlenia sposobu przestrzegania wiasciwych
przepisdw i uregulowan prawnych.

Przestrzegamy wiasciwych przepiséw dotyczacych kontroli handlu
zagranicznego. Zgodnos¢é z przepisami handlowymi obejmuje przepisy
regulujgce import, eksport, handel wewnatrzkrajowy, technologie,
oprogramowanie i ustugi oraz miedzynarodowe sankcje i ograniczenia w handlu.

* Nie wspbtpracujemy z firmami ani podmiotami indywidualnymi famigacymi
natozone na nich sankgcje.

* Poprzez rejestracje zgodnie z przepisami danego panstwa, kontrolujemy
produkty, co do ktdrych istnieje podejrzenie, ze moga zostac uzyte w
sposéb nielegalny.
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Nie bierzemy udziatu w procederze prania
brudnych pieniedzy. Zjawisko to ma miejsce, gdy
dziatanie wbrew prawu ukrywa sie pod przykrywka
legalnych intereséw lub gdy wykorzystuje sie
legalne Srodki do wspierania dziatalnosci
przestepczej, w tym dziatan terrorystycznych.
Wszystkie firmy sg narazone na ryzyko
wykorzystywania ich w taki sposéb. Musimy zrobié
wszystko, aby chroni¢ naszg reputacje i dziata¢
zgodnie z prawem.

e Musimy zna¢ tozsamos$¢ wszystkich
naszych klientow.

¢ Monitorujemy naszg dziatalnos¢ biznesowg
pod kgtem ewentualnych oznak wystepowania
procederu prania brudnych pieniedzy.

Czego od Ciebie oczekujemy
Wszyscy w firmie Hempel sg zobowigzani do przestrzegania prawa oraz polityki firmy.
Pracownicy firmy majg dostep do narzedzi oraz informacji, ktére to umozliwiaja.

¢ Nalezy zawsze uczestniczy¢ w szkoleniach dotyczgcych przestrzegania prawa i
polityki firmy Hempel oraz wdraza¢ wiedze ze szkolenia w trakcie wykonywania
codziennych obowigzkow.

* Nalezy zawsze przestrzega¢ zasad kontroli eksportu.

¢ Nalezy zawsze mie¢ wiedze na temat ograniczef w sprzedazy wyrobow
firmy Hempel.

* Nalezy zawsze znaé tozsamos¢ klientdw i partneréw biznesowych.

* Nalezy zawsze zachowaé czujnos$¢ w kwestii dziatart majgacych na celu pranie pieniedzy.
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Przeciwdziatanie
przekupstwu

tapowka oznacza sytuacje, w ktorej wartosciowy
przedmiot zostaje przekazany lub otrzymany w zamian
za nieuczciwy przywilej. tapdwki moga wystepowaé w
wielu formach.

* Pracownicy firmy nie dopuszczaja sie jakiegokolwiek
przekupstwa. Dotyczy to réwniez tapowek
przekazywanych lub otrzymywanych przez partneréw
biznesowych w naszym imieniu.

Czego od Ciebie oczekujemy

Przekupstwo jest nielegalne i pocigga za sobg powazne konsekwencje.
Nieodpowiedzialne dziatania mogg stanowi¢ zagrozenie dla reputacji firmy Hempel, co
moze skutkowaC wszczeciem postepowania karnego wobec Ciebie.

* Nigdy nie przekazuj gotowki ani ekwiwalentu pieniedzy, np. czekéw lub voucheréw,
w celu uzyskania nieuczciwego przywileju lub przekonania innej osoby do podjegcia
jakiegos dziatania. Dotyczy to réwniez zakazu wykorzystywania partnerow
biznesowych lub 0séb trzecich reprezentujgcych klienta do przekazania tego typu
gratyfikacji w imieniu firmy Hempel.

¢ Nigdy nie przyjmuj od dostawcow dowoddw wdziecznosci na uzytek wiasny lub dla
wiasnej korzysci.

e Zawsze upewniaj sie, ze wszystkie transakcje sa przejrzyste. Oznacza to
wyszczegblnianie na fakturach znizek lub prowizji dla 0séb, ktérych te znizki i
prowizje dotycza, doktadne dokumentowanie wszystkich wydatkdw, okreslanie
darmowych produktéw itp.

e Zawsze zgtaszaj przetozonemu podejrzenia dotyczace tapéwek lub zadan tapdwek.
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Prezenty, reprezentacja i rozrywka

Zalezy nam na budowaniu silnych i trwatych wiezi

z klientem. Sukces firmy wynika ze zrozumienia

potrzeb naszych klientéw oraz dostarczania rozwigzan

zaspokajajgcych te potrzeby. Zachecamy pracownikow

do budowania owocnych relacji z klientem, opartych na
wzajemnym zaufaniu.

¢ Nie pozyskujemy klientéw, traktujac ich z
przepychem, aby w ten sposéb na nich wptynagé.

¢ Nie zapewniamy klientom nielegalnych korzysci ani
takich, ktére w przypadku ich upublicznienia miatyby
niekorzystny wptyw na firme Hempel.
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Czego od Ciebie oczekujemy

Nie mamy nic przeciwko zjedzeniu kolacji z klientem lub wspdlnemu
wyjsciu, nawet jezeli jest to na koszt firmy Hempel. Jednak za kazdym razem
nalezy sie zastanowi¢, jak moze to zosta¢ odebrane. Nalezy przeanalizowaé
czestotliwoS¢ dawania prezentow, ich iloS¢ oraz rodzaj, sposdb wyrazania
goscinnosci czy zapewnienia rozrywki, jak rowniez cel tego typu dziatan.

* Nigdy nie wydawaj na prezent, impreze lub kolacje wiecej niz 200 EUR
na osobe. W wyjatkowych przypadkach moga zostaé zaakceptowane
wyjatki od tej ogdlnej zasady przez odpowiedniego menadzera krajowego
lub wiceprezesa regionu. Korzystaj z szablonu dokumentu Zgoda na
prezenty, reprezentacje i rozrywke (Gifts, Hospitality & Entertainment
Approval), ktéry znajduje sie w zaktadce ComplianceHelp. Akceptowalne
limity wydatkéw r6znig sie w kazdym panstwie. Zapoznaj sie z limitami
obowigzujgcymi w danym kraju i obszarze biznesowym.

¢ Nigdy nie przyjmuj od dostawcow prezentéw ani wyrazéw goscinnosci
o wartosci powyzej 200 euro bez uprzedniego otrzymania zgody
przetozonego. Korzystaj z szablonu dokumentu Zgoda na prezenty,
reprezentacje i rozrywke (Gifts, Hospitality & Entertainment Approval),
ktory znajduje sie w zaktadce ComplianceHelp.

¢ Nigdy nie pta¢ za bilety ani kolacje klienta, w ktdrych nie uczestniczy
pracownik firmy Hempel.

¢ Nigdy nie przekazuj prezentéw urzednikom panstwowym*, nie
zapewniaj im rozrywki ani nie zapraszaj ich na kolacje bez zgody
odpowiedniego menadzera krajowego lub wiceprezesa regionu.
Korzystaj z szablonu dokumentu Zgoda na prezenty, reprezentacje i
rozrywke (Gifts, Hospitality & Entertainment Approval), ktory znajduje sie
w zaktadce ComplianceHelp.

¢ Nigdy nie przekazuj klientom jakichkolwiek prezentéw ani nie przyjmuj
prezentéw od dostawcow podczas procesu przetargowego.

» Nigdy nie przekazuj jakichkolwiek nielegalnych ani lekcewazacych
korzysci, ktorych publiczne ujawnienie mogtoby mieé niekorzystny wptyw
na firme Hempel.

* Urzednik panstwowy to osoba posiadajaca wtadze przekazana jej przez parstwo
w drodze mianowania lub wyboréw, np. osoba majgca wptyw na proces legislacyjny,
administracyjny lub sgdowniczy.
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Drobne gratyfikacje to niewielkie, lecz nielegalne
ptatnosci (lub inne korzysci) na rzecz urzednikéw
panstwowych, majgce gtéwnie na celu przyspieszenie
realizacji przystugujgcych nam ustug. Przyktadem moga
by¢ niewielkie ptatnosci dla urzednikéw celnych w celu
wydania wizy bez kolejki.

Drobne gratyfikacje sg traktowane jako rodzaj fapowki.
Zazwyczaj drobng gratyfikacje mozna rozpoznac po
braku oficjalnego potwierdzenia wptaty.

* Firma Hempel konsekwentnie odrzuca wszelkie
zadania drobnych gratyfikacji stawiane przez
urzednikéw panstwowych.

Czego od Ciebie oczekujemy
Nie proponuj drobnych gratyfikacji. W przypadku zadania drobnych gratyfikacji:

* powiedz urzednikowi, ze jest to niezgodne z politykg firmy Hempel i
odrzu¢ zgdanie.
¢ sprébuj sfinalizowa¢ transakcje w sposob legalny, mozesz przyktadowo:

* poprosi¢ o rozmowe z przetozonym danego urzednika;

* poprosi¢ o dowdd Swiadczacy o tym, iz ptatnosc¢ ta jest legalna, na przyktad
7adajgc oficjalnego pokwitowania;

« wiaczy¢ w sprawe Twojego przetozonego lub jakiegokolwiek cztonka zarzadu
krajowego lub regionalnego, ktéry bedzie w stanie udzieli¢ wsparcia i
okresli¢ sposéb dalszego postepowania.

« jesli ptatnosci naprawde nie da sie uniknaé, nalezy zgtosi¢ to wiceprezesowi

regionu za pomoca szablonu dotyczgcego drobnych gratyfikacji dostepnego w

zaktadce ComplianceHelp.
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Chetnie wspieramy cele spoteczne oraz spotecznosé, w
ktérej dziatamy. Konsekwentnie przekazujemy darowizny
na cele charytatywne i udzielamy sie w ramach
sponsoringu.

* Nigdy nie wykorzystujemy sponsoringu
charytatywnego lub komercyjnego do wywierania
wptywu na osoby decyzyjne.

Czego od Ciebie oczekujemy

Zachecamy Cie jako pracownika firmy Hempel
do angazowania sie w dziatalnoS¢ na rzecz
spotecznosci lokalne;.

e Za kazdym razem upewnij sie, ze przekazane
darowizny i sponsoring zostaty zatwierdzone
przez odpowiedniego menadzera krajowego
lub wiceprezesa regionu. Korzystaj z szablonu
Darowizny na cele charytatywne oraz sponsoring
(Charitable Donations and Sponsorships)
znajdujgcego sie w zaktadce ComplianceHelp.
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Konsekwentnie unikamy popierania jakichkolwiek
organizacji politycznych.

14

Jako firma nigdy nie popieramy partii ani
kampanii politycznych.

Wspieramy stowarzyszenia branzowe, ktére moga
posrednio wptywaé na decyzje polityczne.

Czego od Ciebie oczekujemy

* Nigdy nie przekazuj w imieniu firmy Hempel darowizn
organizacjom zwigzanym z partiami politycznymi lub osobom
fizycznym zaangazowanym w dziatania polityczne.

* Nigdy nie wykorzystuj koneksji politycznych ani rzgdowych w
celu uzyskania preferencyjnych warunkéw dla firmy Hempel.

* Nigdy nie stwarzaj wrazenia, iz firma Hempel wspiera lub
uznaje danego kandydata, dang kampanie lub sprawe, w
ktora jestes osobiScie zaangazowany(-a).
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Konflikt interesow

Firma Hempel prowadzi interesy w sposob
bezstronny.

Szanujemy prywatnosé naszych pracownikow i
zazwyczaj ich zycie prywatne nie jest przedmiotem
naszego zainteresowania. Jednak w sytuacjach, w
ktérych prywatna, spoteczna lub finansowa dziatalnosé
pracownika jest sprzeczna lub potencjalnie sprzeczna z
lojalnoscig pracownika oraz jego bezstronnoscig wobec
firmy Hempel, moze wystapic¢ konflikt interesdw.

Z naszego doSwiadczenia wynika, ze czasami
wystepujg konflikty intereséw, ktére mozna zazwyczaj
tatwo rozwigzad.

* Decyzje biznesowe sg podejmowane w najlepszym
interesie firmy.

e Zapewniamy przejrzystos¢ decyzji biznesowych oraz
transakcji, a ponadto indywidualnie pomagamy w
podejmowaniu decyzji w przypadku wystapienia
potencjalnego konfliktu intereséw.

15
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Czego od Ciebie oczekujemy

Od czasu do czasu moze sie pojawic konflikt intereséw prywatnych i zawodowych.
Najwazniejsza jest umiejetnos¢ zauwazenia ewentualnego konfliktu i razem z
menadzerem znalezienia rozwigzania. Upewnij sie, Ze jeste$ catkowicie lojalny(-a)
wobec firmy Hempel, oraz iz konflikty intereséw prywatnych i zawodowych sg w
petni przejrzyste i odpowiednio rozwigzywane.

Zawsze sktadaj pisemng deklaracje dotyczaca dziatalnosci biznesowe;j

nie zwigzanej z firmg (takiej jak posiadanie firmy konkurencyjnej lub akcji

w firmie konkurencyjnej lub firmie partnerskiej), cztonkostwa w zarzadzie,
dziatalnoSci w ramach wolontariatu itp. Skorzystaj z szablonu Deklaracja

dot. konfliktu intereséw (Conflict of Interests Declaration) znajdujacego sie w
zaktadce ComplianceHelp.

Zawsze upewniaj sie, ze konflikt pomiedzy interesami prywatnymi a interesami
firmy Hempel jest w petni przejrzysty.

Nigdy nie zapewniaj preferencyjnych warunkéw ani nie prowadz intereséw
bezposrednio z koncernem lub firma, w ktdrej Ty, Twj bliski przyjaciel lub
cztonek rodziny masz/ma swoéj wtasny interes.

Nigdy nie zatrudniaj bliskich przyjaciot ani czionkow rodziny, z wyjgtkiem
sytuacji, gdy sa oni najlepszymi kandydatami na dane stanowisko, a Ty
ujawnites(-as) swoja relacje z kandydatem. Skorzystaj z szablonu Deklaracja
konfliktu intereséw (Conflict of Interests Declaration) znajdujacego sie w
zaktadce ComplianceHelp.

Nigdy nie dopuszczaj do sytuacji, w ktorej cztonkowie rodziny (matzonkowie,
partnerzy, rodzice, dzieci lub rodzenstwo) pozostajg w bezposredniej zaleznosci
stuzbowej albo relacji obejmujacej mozliwosé nadzoru, oceny, podejmowanie
decyzji dotyczacych zatrudnienia, wysokosci wynagrodzenia lub innych korzysci.
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Partnerzy biznesowi

Jako firma o zasiegu globalnym wspotpracujemy z
partnerami biznesowymi z wielu zakatkdw Swiata.
0d naszych partneréw wymagamy zrozumienia i
poszanowania naszych wartosci. Naszym zadaniem
jest podjecie dziatan zapewniajacych spetnienie
tego warunku.

Dystrybutorzy, przedstawiciele oraz inni partnerzy
biznesowi, z ktérymi wspotpracujemy powinni:

* Swiadczy¢ rzetelne, profesjonalne ustugi na rzecz
firmy Hempel,

¢ posiada¢ kwalifikacje do Swiadczenia tych ustug;

¢ mie¢ dobrg reputacje;

¢ by¢ wynagradzani w wysokosci odpowiadajgcej
rzeczywistej wartosci danej ustugi;

e dziataé¢ na podstawie waznej i odpowiedniej umowy.

¢ Nie wspbtpracujemy z partnerami biznesowymi,
kt6rzy prowadzg nielegalne dziatania, takie jak
przekupstwo lub dziatania naruszajace prawa
cztowieka, a takze z organizacjami lub osobami, na
ktére natozono sankcje.

¢ Nigdy nie wykorzystujemy partneréw biznesowych w
celu zatajenia przeprowadzonych transakgcji.

e WdrozyliSmy procesy majace na celu ocene
ryzyka zwigzanego ze wspotpraca z partnerami
biznesowymi z uwzglednieniem zakresu, specyfiki i
miejsca wspotpracy.

* Prowadzimy konta i dokumentacje wszystkich
transakcji w petni odzwierciedlajgce wszystkie
transakcje, ktore sg na biezgco odpowiednio
aktualizowane. Wyzej wspomniane transakgcje jasno
okreSlajg charakter sprzedanych lub otrzymanych
produktéw i ustug.
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Czego od Ciebie oczekujemy

Od wszystkich pracownikéw oczekujemy upewniania sie o0 kompetencjach,
witasciwym wyborze oraz uczciwosci partneréw biznesowych, z ktérymi
prowadzg interesy.

» Zawsze korzystaj ze standardowych wzorcéw uméw firmy Hempel.
W przypadku koniecznosci modyfikacji standardowej umowy lub
zastosowania niestandardowej umowy upewnij sie, ze zostata ona
zatwierdzona przez dziat prawny Grupy.

e Zawsze zgtaszaj menadzerowi wszelkie zdarzenia lub potencjalne
problemy zwigzane z partnerami biznesowymi.

* Nigdy nie pro$ partnera biznesowego o zrobienie czegos, co jest
niezgodne z kultura, wartosciami lub polityka firmy Hempel.

¢ Nigdy nie pros partnera biznesowego o dokonywanie nielegalnych lub
niewfasciwych ptatnosci w imieniu firmy Hempel.

« Nigdy Swiadomie nie ignoruj niewlasciwego postepowania partnera
biznesowego dziatajgcego w imieniu firmy Hempel.
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Partnerzy biznesowi
reprezentujgcy
klientow firmy Hempel

Partnerzy biznesowi czesto dziatajg jako reprezentanci
naszych klientéw lub na ich zlecenie. Dotyczy to takich
podmiotdw, jak stowarzyszenia zakupowe, agencje
transportowe, inspektorzy, konsultanci techniczni,
kierownicy, inzynierowie, wykonawcy specyfikagcji
technicznych, osoby wptywowe, agencje zaopatrzenia i
inni posrednicy.

W ramach prowadzonej przez nas dziatalnosci mozemy
otrzymac¢ od partneréw biznesowych dziatajgcych na
zlecenie naszych klientéw zapytania o udzielenie rabatu,
przyznanie prowizji, bonuséw lub innych korzysci. Tego
typu korzySci moga by¢ Zrédtem konfliktu interesow,
poniewaz partner biznesowy jest zobowigzany do
dziatania w najlepszym interesie naszych klientéw, a nie
do udzielania firmie Hempel preferencyjnych warunkdw.

Oferowanie korzySci partnerom biznesowym stwarza
wysokie ryzyko posadzenia o przekupstwo, w zwigzku z
czym jest ono bardzo ograniczone.

e Zachowujemy wiec najwyzszg ostroznosé w zakresie
oferowania korzysci partnerom biznesowym
dziatajgcym w imieniu klientéw Hempel i zawsze
przestrzegamy odpowiednich procedur, wskazéwek i
polityki firmy Hempel.

e W przejrzysty sposéb przedstawiamy korzysci,
jakie czerpig partnerzy biznesowi reprezentujgcy
naszych klientow.
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Czego od Ciebie oczekujemy

Jezeli wspdtpracujesz z partnerem biznesowym reprezentujgcym klienta
lub klientow firmy Hempel, oczekujemy, iz upewnisz sie, czy jego udziat
jest konieczny oraz czy dziata on w spos6b uczciwy i kompetentny podczas
realizowania wspélnych interesow.

e Zawsze znaj swojego klienta. To Ty musisz wiedzie¢, komu sktadasz oferte i
oferujesz korzysci.

¢ Zawsze wyszczegoblnij korzySci w odpowiedniej dokumentacji handlowej,
takiej jak oferty czy faktury. Nie ukrywaj ani nie dokumentuj ich oddzielnie.

e Zawsze przestrzegaj odpowiednich procedur, wskazéwek oraz polityki firmy
Hempel znajdujgcych sie w zaktadce ComplianceHelp.

¢ Wymagania dotyczace oferowania korzysci partnerom biznesowym
dziatajgcym w imieniu klientdw Hempel sa restrykcyjne i moga sie rézni¢ od
siebie w zaleznosci od kraju W razie watpliwosci skonsultuj sie z dyrektorem
finansowym Grupy, dziatem ds. zgodnosSci lub dziatem prawnym Grupy
(Group Chief Financial Officer, Group Compliance lub Group Legal).



Uczciwa konkurencja

Prowadzimy interesy w sposob uczciwy
i zgodny z prawem.

Przestrzegamy zasady uczciwej, otwartej oraz
nieograniczonej konkurencji. Prowadzimy interesy w
sposob uczciwy i zgodny z prawem. Zasada ta jest dla
nas wazna nie tylko ze wzgledu na przepisy prawa, lecz
dlatego, ze rzeczywiscie w nig wierzymy.

* Dbamy, aby wszystkie umowy byty zgodne z
globalnym i miejscowym prawem konkurencji.

¢ Nie podejmujemy dziatan majacych na celu
ustanawianie cen, podziat rynku, ograniczanie
produkgcji, zawieranie zméw przetargowych czy
tez prowadzenie innych praktyk sprzecznych z
zasadami konkurencji.

¢ Posiadajgc pozycje lidera na rynku, nie dziatamy w
sposOb wykorzystujacy nasza pozycje ani tamigcy
lokalne lub inne przepisy.

Jezeli masz watpliwosci dotyczgce
umow, spotkan, rozmow, itp.,
przeslij swoje pytanie na adres
compliancehelp@hempel.com.

Kodeks postepowania pracownika
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Czego od Ciebie oczekujemy

W ramach codziennych dziatar zwigzanych z kwestiami konkurencji
oczekujemy od wszystkich pracownikéw unikania rzeczywistych dziatan
niezgodnych z prawem lub takich, ktére mogg by¢ jako takie postrzegane.

« Nigdy nie przekazuj informacji na temat cen, przetargéw czy innych
spraw biznesowych osobom spoza firmy Hempel, niebedgcym klientami.
Dotyczy to szczegblnie spotkan w ramach stowarzyszen handlowych lub
innych spotkan branzowych, na ktérych mozemy sie spotkaé z naszg
konkurencja. Gdy pojawig sie drazliwe tematy dotyczace konkurencji,
opusE spotkanie.

¢ Nigdy nie zgadzaj sie na jakiegokolwiek rodzaju pisemne czy tez inne
porozumienia z firmami konkurencyjnymi dotyczace cen lub przetargow.

* Nigdy nie ograniczaj dostawcéw w kwestii redukgji lub stabilizacji
produkcji, wydajnosci lub poziomu produkciji.

¢ Nigdy nie ustalaj minimalnej ceny lub statej ceny odsprzedazy dla
niezaleznego dealera, dystrybutora lub odsprzedawcy.

¢ Nigdy nie bojkotuj zadnego klienta lub dostawcy, z wyjgtkiem sytuacji
sankcji rzgdowych.

* Zawsze niezwtocznie informuj menadzera o uzyskaniu wrazliwych
pod wzgledem konkurencji informacji lub o podejmowanych przez
konkurencje prébach zawarcia nielegalnych porozumien.

* Zawsze pamietaj, ze wszystkie decyzje dotyczgce obowigzujgcych w
firmie cen, spraw produkeyjnych, klientéw czy rynkdéw sg podejmowane
samodzielnie przez firme Hempel.
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Majatek przedsiebiorstwa
oraz informacje poufne

Zapewniamy srodki oraz informacje
konieczne do skutecznego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej, a takze
odpowiednig ochrone tego majgtku i tych
informaciji.

Majatek oraz informacje sg niezbedne do osiggania
naszych celéw biznesowych. Wszelkie Srodki i dane
wykorzystywane w firmie lub zapisane na komputerach
firmowych pozostajg wtasnoscia firmy Hempel.

e Zapewniamy Srodki potrzebne do prowadzenia
dziatalnoSci biznesowej zaréwno w formie sprzetu,
jak i informacji.

' Czego od Ciebie oczekujemy

Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do dbania 0 majatek przedsiebiorstwa oraz
posiadane przez nie informacje, a takze do ich ochrony. Obowigzuje ogdlny zakaz
przekazywania informacji firmowych poza firme Hempel.

e Zawsze szanuj i dbaj o majgtek firmy.

* Zawsze przestrzegaj zasad dotyczacych korzystania z majatku
przedsiebiorstwa na potrzeby prywatne.

e Zawsze ostroznie korzystaj z medidéw spotecznosciowych - nie publikuj
jakichkolwiek informagji, ktére mogtyby zaszkodzi¢ dobremu imieniu
firmy Hempel.

¢ Nigdy nie przekazuj informacji wewnatrz firmy osobom, ktére ich nie
potrzebujg, ani tez osobom spoza firmy, nawet po zakoriczeniu zatrudnienia w
firmie Hempel.
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Prawa cztowieka

Zobowigzujemy sie do przestrzegania praw cztowieka
zgodnie z wytycznymi ONZ dot. biznesu i praw cztowieka
oraz w ramach UN Global Compact. Nasze zobowigzanie
dotyczy wszelkiego rodzaju szkodliwego wptywu naszego
dziatania lub wspdétdziatania bgadZ mogacego mie¢
zwigzek z dziatalnoscig naszego przedsiebiorstwa oraz
relacjami biznesowymi na wszystkich rynkach.

* Zapewniamy wsparcie zwigzane z naszg polityka
dotyczaca praw cztowieka zaréwno wewnatrz firmy,
jak réwniez poza nia.

» Stale analizujemy zagrozenia zwigzane z
przestrzeganiem praw cztowieka, zasady oraz
badania due diligence z mysla o zapewnieniu
odpowiednich procedur skutecznego zarzadzania
ewentualnymi problemami.

Czego od Ciebie oczekujemy
Jako pracownik firmy Hempel powinienes$(-nas) dawac¢ dobry przyktad, nie
tolerujgc naruszania praw cztowieka.

e Zawsze upewniaj sig, iz znasz polityke firmy Hempel dotyczaca
praw cztowieka oraz rozumiesz, w jaki sposob przektada sie ona na
Twojg prace.

* Zawsze przestrzegaj regut zapisanych w polityce firmy Hempel w
zakresie praw cztowieka oraz wszelkich obowigzujgcych przepisow i
uregulowan prawnych dotyczacych praw cztowieka.
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‘ W firmie Hempel dbamy o bezpieczenstwo - zalezy
nam na bezpiecznym Srodowisku pracy dla wszystkich
naszych pracownikdw oraz partneréw biznesowych.
Pragniemy, aby kazdy miat bezpieczne i zdrowe
Srodowisko pracy, niezaleznie od tego, w jakim zakatku
Swiata pracuje.

* Mamy jasne standardy BHP i od kazdego
oczekujemy ich przestrzegania.

¢ Nieustannie podwyzszamy standardy, aby
zapobiega¢ wypadkom w miejscu pracy. Nikt
nie przychodzi do pracy po to, aby dozna¢
obrazen ciata.

e Spozywanie alkoholu w jakiejkolwiek formie,
naduzywanie narkotykéw lub innych substancji
W migejscu pracy jest zabronione. Zapewniamy
wsparcie dla pracownikdw majacych problemy z
naduzywaniem ww. substancji.

Czego od Ciebie oczekujemy

Oczekujemy od Ciebie jako pracownika firmy Hempel, abys byt(-a) naszymi oczami
i uszami, pomagajac tym samym zapewni¢ bezpieczne i zdrowe Srodowisko pracy.
JesteSmy odpowiedzialni za bezpieczenstwo wiasne i wspotpracownikéw oraz
powinnisSmy wspdlnie dbaé o poprawe warunkéw pracy wszystkich pracownikdw
firmy Hempel.

e Zawsze przestrzegaj zasad bezpieczenistwa okreslonych dla danego stanowiska.

e Zawsze przerywaj prace w przypadku stwierdzenia warunkéw lub zachowan
mogacych stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa pracy i poinformuj o
tym menadzera.

» Zawsze szukaj bezpieczniejszych metod pracy i sugeruj zmiany w celu poprawy
bezpieczenstwa pracy, jesli zaistnieje taka sposobnosé. Ciggte kwestionowanie i
udoskonalanie naszych procedur pracy jest powinnoscig kazdego z nas.
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R6znorodnosc¢ oraz zasady integracji

W firmie Hempel uwazamy, ze réznorodnosé jest kluczem
do sukcesu. Tworzymy przychylne srodowisko pracy,
promujemy réznorodno$¢ i podejmujemy dziatania w celu
wyeliminowania wszelkich form dyskryminacji.

¢ Kazdemu pracownikowi zapewniamy takie
same mozliwosci.

e Staramy sie stworzy¢ harmonijne srodowisko pracy, w
ktérym kazdy jest traktowany z szacunkiem.

* Nigdy nie tolerujemy dyskryminacji. Dotyczy to
dyskryminacji ze wzgledu na narodowos¢, przynaleznosé
etniczna, jezyk, kolor skory, wiek, pte¢, pochodzenie
spoteczne, status, posiadany majgtek, wykonywane
obowigzki, stanowisko pracy, wyznanie, opinie,
wyksztatcenie, orientacje seksualng i ptciowa oraz
stan zdrowia.

¢ Nie tolerujemy zadnej formy przeSladowania.

' Czego od Ciebie oczekujemy
Oczekujemy przeczytania oraz przestrzegania polityki firmy
@ Hempel dotyczacej réznorodnosci i réwnych praw, a takze
traktowania wspétpracownikow oraz partneréw biznesowych z
szacunkiem w kazdej sytuacji.

e Zawsze szanuj réznice kulturowe.

* Zawsze podejmuj decyzje zawodowe w oparciu o
merytoryczng ocene danej osoby, unikajgc jakiejkolwiek
dyskryminacji.

* Nigdy nie wypowiadaj nieodpowiednich komentarzy ani nie
wysytaj obraZzliwych wiadomosci.
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Szanujemy prawa w pracy haszych pracownikéw i ich
przestrzegamy.

e Wspieramy prawo pracownikéw do swobody
zrzeszania sie oraz szanujemy prawo do cztonkostwa
w zwigzkach zawodowych oraz innych grupach
negocjacji zbiorowych.

* Zapewniamy pracownikom godziwe wynagrodzenie za
wykonang prace oraz przerwy w pracy i ptatny urlop,
zgodnie z lokalnym prawem.

* Nie zatrudniamy dzieci ani pracownikéw
przymusowych, ani bezposrednio, ani za
posrednictwem podwykonawcdw lub innych
partneréw biznesowych.

Czego od Ciebie oczekujemy

Jako pracownik firmy Hempel powinienes(-as) okazywaé szacunek
wspobtpracownikom oraz innym osobom, z ktérymi masz kontakt w czasie
wykonywania pracy.

e Zawsze szanuj prawo kazdej jednostki do cztonkostwa w dowolnym
zwigzku zawodowym lub do decyzji o nieprzystapieniu do zadnego
zwigzku zawodowego.

* Zawsze zwracaj szczegblng uwage na kwestie dotyczace pracy dzieci
oraz pracy przymusowej, nie tylko w oddziatach firmy Hempel, ale
réwniez u naszych dostawcow.
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Srodowisko

Wspieramy ochrone srodowiska poprzez
procedury i dziatania.

Dbamy o Srodowisko i regularnie staramy sig
minimalizowa¢ wptyw naszych wyrob6éw oraz dziatan na
Srodowisko. Wyrazem naszej troski o Srodowisko jest
proces zarzgdzania produktem oraz ciggte starania

na rzecz ograniczania wptywu naszej dziatalnosci na
Srodowisko.

¢ Tworzgc nowe produkty oraz rozwigzania,
wykorzystujemy technologie przyjazne Srodowisku.

* Promujemy wykorzystywanie bezpieczniejszych
materiatéw oraz spos6b pracy ograniczajacy wptyw
na srodowisko.

¢ Nieustannie dokonujemy rewizji naszej dziatalnosé
w celu minimalizowania iloSci odpaddw oraz redukcji
poziomu emisji substancji weglopochodnych.

e Wspdtpracujemy z pracownikami oraz partnerami
biznesowymi, upewniajac sie, czy dziatajg
oni w spos6b odpowiedzialny w kontekscie
ochrony Srodowiska.

' Czego od Ciebie oczekujemy

Jako pracownik firmy Hempel powinienes(-nas) szuka¢ sposobdw
ograniczania ilosci odpad6w oraz zuzycia energii podczas wykonywania
wszystkich czynnosci.

e Zawsze przestrzegaj odpowiednich przepiséw z zakresu
ochrony Srodowiska.

e Zawsze przekazuj sugestie dotyczgce ograniczania odpaddéw, zuzycia
energii lub emisji substancji weglopochodnych przez firme Hempel,
jezeli uznasz, ze jest to mozliwe. Ciggte kwestionowanie i udoskonalanie
naszych procedur pracy jest powinnosciag kazdego z nas.
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Pojawiajgce sie obawy

Jako odpowiedzialna firma zachecamy naszych

pracownikéw, klientéw, partneréw oraz innych e
zainteresowanych do informowania lub pytania nas

0 potencjalne nieetyczne lub nielegalne zachowania

- stwarzamy mozliwos¢ do tego typu dyskus;ji.

Jako pracownik masz do dyspozycji wiele kanatow

raportowania. W celu zgtoszenia obaw wybierz

najwygodniejszy dla Ciebie kanat raportowania.

Porozmawiaj z kim$

Swoje obawy mozesz zgtosi¢ bezpoSredniemu przetozonemu, innemu
menadzerowi lub w odpowiednim dziale wsparcia, takim jak dziat prawny oraz
dziat ds. ludzi i kultury Grupy (Group Legal lub People & Culture). Delikatne
kwestie mozna réwniez oméwi¢ z regionalnym rzecznikiem praw obywatelskich
(Regional Ombudsmen), zachowujac je w poufnosci.

Infolinia ds. etyki w firmie Hempel (Hempel Ethics Hotline)

Infolinia ds. etyki w firmie Hempel (hempel.ethicspoint.com) umozliwia
zadawanie pytan, zgtaszanie, prowadzenie dochodzer i radzenie sobie z
potencjalnymi naruszeniami zapisw Kodeksu postepowania, polityki dotyczacej
etyki biznesu oraz odpowiednich przepiséw prawa w spos6b profesjonalny i nie
zagrazajacy pozycji osoby, ktéra w dobrej wierze zgtosita problem.

Narzedzie to umozliwia zgtaszanie powaznych obaw oraz wrazliwych kwestii, a
takze zadawanie pytan w poufny sposéb. Mozesz z niego skorzystaé, gdy czujesz
sie niekomfortowo, zadajgc pytanie lub dokonujac zgtoszenia za posrednictwem
innych kanatéw lub gdy chcesz anonimowo przekazaé swoje obawy bezposrednio
do komitetu etycznego firmy Hempel.

Zalecamy korzystanie z Infolinii ds. etyki w firmie Hempel do zadawania pytan lub
zgtaszania powaznych i wrazliwych spraw, miedzy innymi takich jak:

* 0szustwo

e korupcja lub przekupstwo

e rzeczywiste naruszenie przepiséw BHP oraz ochrony srodowiska

* nieetyczne zachowanie cztonkéw kadry zarzadzajgcej wyzszego szczebla

» przypadki dyskryminacji ze strony cztonkéw kadry zarzadzajacej
wyzszego szczebla

* naruszenie prawa konkurencji lub prawa antymonopolowego

¢ konflikt intereséw
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Przerwij |
pomys| zanim
podejmiesz
dziatanie

W przypadku watpliwosci lub obaw
Masz zaréwno prawo, jak i obowigzek
przerwania dziatalnoSci biznesowej,
jesli ze masz watpliwosci, czy nasze
zasady lub wytyczne zapisane w
niniejszym Kodeksie postepowania sg
prawidtowo przestrzegane. W firmie

Hempel obowigzuje nastepujgca zasada:

przed podjeciem dziatan nalezy je
najpierw zrozumie¢. Nie wahaj sie przed
zgtoszeniem uwag lub pytan.

W przypadku watpliwosci

e Szukaj wsparcia ze strony menadzera
lub miejscowej grupy wsparcia.

e Pomocy oraz informacji szukaj w
zaktadce Hempel ComplianceHelp na
platformie Collaboration Platform.

* Skontaktuj sie z compliancehelp@
hempel.com, a my zrobimy wszystko,
aby udzieli¢ Ci odpowiedzi w ciggu
jednego dnia roboczego.

e Mozesz tez zadaé wrazliwe pytanie
lub zgtosi¢ obawe za posrednictwem
infolinii ds. etyki w firmie Hempel.

32

Przerwij

zgtos

Przerwij

W sytuacji wskazujgcej na
naruszenie zasad.

Zgtos

Gdy zasady juz zostaty naruszone.
Zgtoszenia mozesz dokonaé na

rézne sposoby.

Porozmawiaj z bezposrednim przetozonym
lub innym pracownikiem firmy Hempel,
ktory posiada podobne uprawnienia.
Wyslij zgtoszenie, korzystajac z infolinii
ds. etyki w firmie Hempel (hempel.
ethicspoint.com). Zgtoszenie mozna
wysta¢ anonimowo.
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